Reqgulamin sklepu internetowego: selectshop.pl

Wiascicielem, Sprzedawcg oraz Administratorem Sklepu jest:

Robert Zapora prowadzacy dziatalnosé gospodarczg pod nazwag

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora z siedzibg w Rzeszowie, pod
adresem: ul. Tadeusza Boya-ZeIehskiego 11, 35 — 305 Rzeszoéw, NIP: 9222181461 REGON:
950325689 wpisany do CEIDG (Centralnej Ewidencji i Informacji o DziatalnoSci
Gospodarczej). Dziatalnos¢ prowadzona jest rowniez pod dodatkowymi adresami,

tj. odpowiednio:

Al. Kopisto 1, 35-315 Rzeszéw
Al. Pitsudskiego 44, 35-001 Rzeszow.

oraz Al. Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa

| POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

10.

Sklep internetowy dostepny pod adresem: www.selectshop.pl prowadzony jest przez
Roberta  Zapore, prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwa
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora — szczegétowe informacje
dotyczgce prowadzonej dziatalnosci przedstawione sg powyzej.

Regulamin sporzadzony jest w jezyku polskim i stanowi wzorzec umowny umowy
zawieranej na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcymi powszechnie przepisami prawa
polskiego.

W celu zawarcia Umowy ze Sprzedawcag Kupujgcy moze skorzysta¢ z prawa do
negocjacji warunkéw Umowy lub zawrze¢ ze Sprzedawcg Umowe w oparciu o
niniejszy Regulamin.

Tres¢ Regulaminu, w przypadku odrebnej decyzji Kupujgcego stanowi tres¢ zawartej
Umowy pomiedzy Stronami. Tres¢ Umowy zostaje stosownie do obwigzujgcych
przepiséw utrwalona oraz udostepniona Kupujgcemu na trwatym nosniku, w celu
zagwarantowania Kupujgcemu mozliwosci powotania sie na niego w razie potrzeby.
Sprzedaz prowadzona jest na terenie Rzeczpospolitej Polski.

Klient ma mozliwos¢ zapoznania sie z kodeksem dobrych praktyk przedsiebiorcow.
Kodeks dobrych praktyk znajduje sie w ustawie z dnia 23 sierpnia 2007 r. o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym. Aktualne brzmienie Ustawy jest
dostepne pod adresem http://isap.sejm.gov.pl/

Zbior danych zostat zarejestrowany w GIODO, informacje o czym mozna znalez¢
pod adresem: https://egiodo.giodo.gov.pl/form_ver4.dhtml?form_id=88705303
Wszystkie produkty oferowane w sklepie selectshop.pl sg fabrycznie nowe, wolne od
wad fizycznych i prawnych, oraz zostaly legalnie wprowadzone na rynek polski.
Informacja ta jest réwnoznaczna z zobowigzaniem Sprzedawcy do dostarczenia
Klientowi produktow bez wad.

Ceny podane na stronie Sklepu www.selectshop.pl wyrazone sg w ztotych polskich i
zawierajg podatek VAT.

Kupujacy moze skfada¢ zamdéwienia w Sklepie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu
poprzez strone internetowg www.selectshop.pl.



11. Komunikacja ze Sprzedawcg dokonywana przez Kupujgcego powoduje ponoszenie
przez Kupujgcego kosztow, jakie wynikajg z uméw zawartych przez Kupujgcego z
podmiotami trzecimi, za mozliwos¢ korzystania z okreslonych form komunikacji na
odlegtos¢ Sprzedawca nie pobiera zadnych dodatkowych optat ani swiadczen za
mozliwo$¢ komunikowania sie z nim.

12. Przedmiotem dziatalnosci Sklepu internetowego selectshop.pl jest sprzedaz
detaliczna i hurtowa ubran i innych produktéw za posrednictwem sieci Internet.

13. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdg
wiasciwe przepisy prawa obowigzujgce na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a w
szczegolnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16,
poz. 93 ze zm.), ustawy z dnia 30 maja 2014r o prawach konsumenta (Dz. U. 2014
poz. 827) oraz ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych
(tekst jedn.: Dz. U. z 2002 r. nr 101, poz. 926 ze zm.).

14. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytgczac¢ ani ograniczac
jakichkolwiek praw Kupujgcego bedgcego jednoczesnie Konsumentem w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks Cywilny (Dz. U. nr 16, poz.
93 ze zm.), przystugujgcych mu na mocy bezwzglednie obowigzujgcych przepisow
prawa. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego Regulaminu z
powyzszymi przepisami, pierwszehnstwo majg te przepisy.

15. Konsument w sytuacji sporu ze Sprzedawcg ma mozliwos¢ polubownego zatatwienia
sprawy poprzez:

a. zwrocenie sie do statego polubownego sadu konsumenckiego

b. mediacje

c. zwrécenie sie do wojewoddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej

d. uzyska¢ bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu od Federaciji
Konsumentéw, korzystajgc z bezptatnej infolinii konsumenckiej 800 007 707.

16. "Sklep, na mocy Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013
z dnia 21 maja 2013 r. w sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporow
konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE) nr 2006/2004 i dyrektywy
2009/22/WE), zostat zobowigzany do udostepnienia informacji o platformie
internetowego  systemu rozstrzygania sporow pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (dalej: Platforma ODR). W zwigzku z
powyzszym udostepniamy fgcze elektroniczne do Platformy ODR: ec.europa.eu/odr,
gdzie bedzie mozna znalez¢ informacje na temat form pozasgdowego rozstrzygania
sporéw, w szczegolnosci zas Konsument bedzie mogt ztozy¢ za jej posrednictwem
skarge w przypadku woli skorzystania z tych form. Metoda ta jest jednakze
dobrowolna, co oznacza, iz w przypadku ziozenia przez Konsumenta skargi za
posrednictwem Platformy ODR, Serwis nie ma obowigzku korzysta¢c =z
alternatywnych metod jej rozwigzywania. Mozliwa jest wiec odmowa Serwisu
pomimo wystosowania skargi przez Konsumenta o rozwigzanie sprawy w ww.
sposob.”

Il DEFINICJE

1. REGULAMIN - niniejszy Regulamin wraz z zatgcznikami; informujgcy o obowigzkach
oraz uprawnieniach dwéch Stron Umowy;



10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

STRONA - strong Umowy jest Kupujgcy lub Sprzedawca; w przypadku pojecia
Strony — rozumie sie Kupujgcego oraz Sprzedawce tgcznie;

UMOWA ZAWARTA NA ODLEGLOSC — Umowa zawarta na odlegto$é przez Strony,
przy braku jednoczesnej obecnosci dwéch Stron Umowy; Umowa zawierana jest z
wykorzystaniem Kanatdéw Komunikacji na odlegtosé¢, dostepnych w Sklepie;

KANALY KOMUNIKACJI — okreslone w pkt 10 | POSTANOWIEN OGOLNYCH formy
sktadania zamdwien na odlegtos¢;

SKLEP — sklep internetowy dostepny pod adresem: www.selectshop.pl
SPRZEDAWCA - Robert Zapora, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora z siedzibg w Rzeszowie,
pod adresem: ul. Tadeusza Boya-Zelenskiego 11, 35 — 305 Rzeszéw, NIP:
9222181461 REGON: 950325689 wpisany do CEIDG (Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej). Dziatalnos¢ prowadzona jest réwniez pod
dodatkowymi adresami, tj odpowiednio: Al. Kopisto 1, 35-315 Rzeszéw, Al.
Pitsudskiego 44, 35-001 Rzeszow oraz Al. Jerozolimskie 179, 02-222 Warszawa
USLUGODAWCA - Robert Zapora, prowadzacy dziatalno$é gospodarczg pod nazwg
Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora z siedzibg w Rzeszowie,
pod adresem: ul. Tadeusza Boya-Zelenskiego 11, 35 — 305 Rzeszéw, , NIP
9222181461 REGON 950325689 wpisany do CEIDG (Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej). Dziatalnos¢ prowadzona jest réwniez pod
dodatkowymi adresami, tj odpowiednio: ul. Boya-Zelenskiego 11, 35-105 Rzeszéw,
Al. Kopisto 1, 35-315 Rzeszéw, Al. Pitsudskiego 44, 35-001 Rzeszow oraz Al.
Jerozolimskie 179 02- 222 Warszawa

KLIENT - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng,
nabywajgca produkty za posrednictwem Sklepu internetowego, dostepnego pod
adresem www.selectshop.pl oraz telefonicznie lub mailowo;

KONSUMENT - osoba fizyczna nabywajgca produkty za posrednictwem Sklepu
internetowego selectshop.pl, telefonicznie lub mailowo w celu niezwigzanym
bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg lub zawodowa.

KUPUJACY — Klient oraz Konsument tgcznie;

USLUGOBIORCA - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng,
nabywajgca produkty za posrednictwem sklepu internetowego, dostepnego pod
adresem www.selectshop.pl oraz korzystajgca z subskrypcji Newslettera;
ZAMOWIENIE — ztozona przez Kupujgcego za posrednictwem Sklepu internetowego
selectshop.pl oferta zawarcia umowy sprzedazy;

UZYTKOWNIK — kazdy podmiot korzystajgcy ze sklepu internetowego;

KONTO - indywidualny panel administracyjny Uzytkownika dostepny po dokonaniu
rejestracji i zalogowaniu w Sklepie internetowym selectshop.pl oznaczony loginem i
hastem, stuzgcy zawieraniu umow sprzedazy;

REJESTRACJA — proces polegajgcy na utworzeniu przez Uzytkownika Konta w
Sklepie internetowym selectshop.pl;

UMOWA SPRZEDAZY — umowa sprzedazy towaru zawarta pomiedzy Sprzedawcg a
Kupujgcym za posrednictwem Sklepu internetowego;

PRODUKT - kazdy przedmiot sprzedawany za posrednictwem sklepu internetowego
selectshop.pl;



http://www.selectshop.pl
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

NEWSLETTER - ustuga swiadczona drogg elektroniczng, polegajgca na wysyfaniu
do Ustugobiorcow informacji handlowych wtasnych produktow;

FORMA PLATNOSC |- forma zaptaty za zaméwiony produkt, wybrana przez
Kupujagcego podczas sktadanego Zamoéwienia oferowana przez Sklep lub w wyniku
indywidualnych ustalenn prowadzonych ze Sklepem w innej formie niz prezentowane
na stronie internetowej formy ptatnosci;

FORMA DOSTAWY - forma dostarczenia zamowionego produktu, wybrana przez
Kupujgcego podczas sktadanego Zamowienia lub w wyniku indywidualnych ustalenh
prowadzonych ze Sklepem w innej formie niz prezentowane na stronie internetowej
formy dostawy;

DOKUMENT SPRZEDAZY - faktura VAT lub Paragon, w zaleznosci od wskazan
Kupujgcego;

ZALACZNIKI - informacja o prawie odstgpienia od umowy oraz wzér formularza
odstgpienia od umowy;

KODEKS DOBRYCH PRAKTYK - zbiér zasad postepowania, przyjety w
powszechnie obowigzujgcym prawie w postaci norm etycznych oraz zawodowych w
celu przeciwdziatania nieuczciwym praktykom rynkowym, ktory stosowany jest przez
Sprzedawce;

INFORMACJA - informacja o produkcie, znajdujgca sie przy zdjeciu produktu,
stanowigca opis najwazniejszych okreslen oraz charakterystyki danego produktu,
umozliwiajgcy Kupujgcemu zapoznanie sie z jego wtasciwosciami;

KOSZYK - forma magazynowania wybranych przez Kupujgcego produktéow w celu
pozniejszego ich zakupu;

MIEJSCE WYDANIA PRODUKTU - miejsce wskazane przez Kupujagcego w
ztozonym zamowieniu, pod ktéry ma zostaé¢ dostarczony zakupiony przez
Kupujgcego produkt;

MOMENT WYDANIA PRODUKTU - moment, w ktéorym Kupujgcy lub inna
upowazniona do odbioru osoba obejmuje produkt bedgcy przedmiotem zawartej
umowy w posiadanie;

ADRES REKLAMACYJNY ORAZ ADRES ODSTAPIENIA OD UMOWY - adres lub
adresy wskazane przez Sprzedawce jako adresy do skfadania okreslonych
o$wiadczen, bedgce adresami do korespondenciji;

PRZEDMIOT UMOWY Ilub PRZEDMIOT SWIADCZENIA — wybrane przez
Kupujgcego produkty lub ustugi, bedgce przedmiotem Umowy lub przedmiotem
Swiadczenia; w zakres przedmiotu Umowy wlicza sie réwniez $wiadczenie Dostawy
produktu przez Sprzedawce, w przypadku wybrania przez Kupujgcego jednej z
oferowanych przez Sprzedawce form dostawy produktu;

USLUGI SWIADCZONE DROGA ELEKTRONICZNA - funkcjonalnosci systemu
teleinformatycznego oraz informatycznego umozliwiajgce Ustugodawcy oferowanie
okreslonych technicznych rozwigzan jak: mozliwos¢ zatozenia i prowadzenia Konta w
Sklepie internetowym; Swiadczenie Ustugi Newslettera oraz umozliwienie
jednorazowej mozliwosci ztozenia Zamodwienia przez Formularz Zamodwienia
znajdujgcy sie w Sklepie Internetowym; bez jednoczesnej obecnosci stron (na
odlegtosé), poprzez przekaz danych na indywidualne Zzgdanie Ustugobiorcy,
przesytane i otrzymywane za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania,
wigcznie z kompresjg cyfrowg, i przechowywania danych, ktére sg w catosci
nadawane, odbierane lub transmitowane za pomocg sieci telekomunikacyjnej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomunikacyjne;



31. FORMULARZ ZAMOWIENIA — znajdujgcy sie w Sklepie internetowym system

techniczny umozliwiajgcy ztozenie Zamowienia przez Kupujgcego poprzez dostepne
pola formularza, bez koniecznosci dokonywania uprzedniej Rejestracji w Sklepie
internetowym;

32. SYSTEM INFORMATYCZNY — struktury techniczne, informatyczne oraz

oprogramowanie umozliwiajgce transmisje;

33. WADA - wada prawna lub wada fizyczna zakupionego produktu;

lll Rejestracja

1.
2.

Rejestracja w Sklepie internetowym selectshop.pl jest dobrowolna i bezptatna.
W celu dokonania Rejestracji w Sklepie Uzytkownik powinien wypetni¢ formularz
rejestracji znajdujgcy sie na stronie internetowej Sklepu, podajgc w nim swoje
prawdziwe dane.
Uzytkownik w celu pomys$inego przejscia procesu Rejestraciji zobowigzany jest podac
nastepujgce dane:

a. Nazwa uzytkownika

b. Adres e-mail

c. Hasto

d. Powtdrz hasto
Opcjonalnie przy dokonywanej rejestracji, mozna wyrazi¢ zgode na otrzymywanie
Newslettera o promocjach i nowosciach w sklepie na adres mailowy podawany przy
rejestraciji.
Po wypetnieniu przez Uzytkownika pdl formularza rejestracji wymaganymi danymi
zostanie utworzone Konto Uzytkownika.
W przypadku gdy dane Uzytkownika wymagane podczas procesu rejestracji ulegng
zmianie, Uzytkownik proszony jest do ich aktualizacji w celu doprowadzenia do stanu
zgodnego z rzeczywistoscig.
W sytuacji, gdy dane Uzytkownika wymagane podczas procesu rejestracji ulegng
zmianie po rozpoczeciu realizacji zamowienia, Uzytkownik jest proszony do ich
aktualizacji i poinformowaniu o tym Sklepu.
W celu dokonania pomysinego zakupu w sklepie Uzytkownik zobowigzany jest do
podania nastepujgcych danych:

a. Imie

b. Nazwisko

c. Adres E-mail
d. Telefon

Dane do wysyiki: osoba fizyczna/firma
Imie /Nazwa firmy

Nazwisko/NIP

Kraj

Wojewodztwo

Ulica

Nr. domu/mieszkania

Miasto

I.  Kod pocztowy

T T Ta ™o



9.

10.

11.

12.

Opcjonalnie jest mozliwos¢ podania danych pfatnika, zgodnie z powyzszymi
wskazaniami w pkt. 3.

Po wypetnieniu przez Uzytkownika pél formularza zamowienia zostaje okreslony
sposob wysyiki.

W zaleznosci od kwoty zamowienia wysylka moze by¢é darmowa, lub ptatna.
Szczegoty dotyczace ptatnosci za wysytke znajdujg sie w pkt.4 dziatu V Realizacja
Zamowienia.

Opcjonalnie Klient moze rowniez wprowadzi¢ uwagi do sktadanego przez siebie
zamdwienia.

IV ZAMOWIENIA

1.

2.

10.

1.

12.

Klient moze sktada¢ zamdwienia w Sklepie 24 godziny na dobe 7 dni w tygodniu
poprzez strone internetowg www.selectshop.pl

Informacje o produktach prezentowane na stronach internetowych Sklepu nie
stanowig oferty w rozumieniu przepisow Kodeksu cywilnego; stanowig zaproszenie
do zawarcia Umowy sprzedazy.

Zlozenie Zamowienia stanowi oferte w rozumieniu kodeksu cywilnego, ztozong
Sprzedawcy przez Klienta.

Rejestracja i zatozenia Konta nie jest warunkiem koniecznym ztozenia zamowienia w
Sklepie selectshop.pl. Kupujacy ma mozliwos¢ ztozenia zaméwienia za
posrednictwem Sklepu internetowego bez uprzedniej rejestracji, korzystajgc z
mozliwosci formularza zaméwienia.

W celu ztozenia zaméwienia Kupujacy powinien dodaé¢ do ,Koszyka” produkt, ktéry
zamierza kupi¢. Dodanie Produktu do ,Koszyka” nie jest rownoznaczne ze ztozeniem
zamowienia. Produkty mogg by¢ dowolnie dodawane lub usuwane z ,Koszyka”.
.Koszyk” umozliwia Kupujgcemu zarzadzanie zamawianymi produktami oraz
przeliczanie wartosci zamdéwienia.

Aby sfinalizowaé zamowienie nalezy doda¢ do ,Koszyka” wybrane przez siebie
produkty. Kolejnym krokiem jest wybranie opcji okreslajgcych odpowiednio: ptatnosé i
sposob dostawy. Kupujacy moze ztozyé zamdwienie po zalogowaniu sie na swoje
Konto lub w przypadku braku konta podajgc w formularzu dane niezbedne do
realizacji przez Sprzedawce umowy.

Kupujgcy skfadajgc zamdwienie opcjonalnie moze wprowadzi¢ uwagi do skladanego
zamowienia, umieszczajgc je we wskazanym do tego miejscu. W tym miejscu mozna
rowniez wybrac inny adres dostawy niz dane billingowe.

Koncowym etapem jest okreslenie formy rachunku (paragon lub faktura VAT). Po
wypetnieniu koniecznych pdl zamdwienia nalezy wybrac przycisk ,, do potwierdzenia”.
Po ztozeniu prawidiowego zamdwienia, Kupujacemu ukazujg sie dane nabywcy i
dane adresowe, jak rowniez kwota zamoéwienia i forma jego realizacji. W przypadku
akceptacji wszystkich wybranych przez siebie elementéw, w celu skutecznego
ztozenia Zamoéwienia nalezy wybrac¢ przycisk ,zamawiam i ptace”. Za chwile zawarcia
umowy uznaje sie potwierdzenie przez Sklep internetowy mailowo ztozonego
zamoéwienia.

Kupujacy moze dokonac¢ e-mailem lub telefonicznie zmiany w zamowieniu, lub
wycofa¢ zamowienie w catoéci, jezeli nie zostato ono wystane.

Zamowiony towar dostarczony zostanie na adres wskazany przez Kupujgcego.



13. Dniem wykonania Umowy zawartej za posrednictwem Sklepu internetowego jest

dzien odbioru przesytki przez Kupujgcego.

V SPOSOB PLATNOSCI

1.

2.

Wszystkie ceny w Sklepie sg cenami brutto, zawierajgcymi podatek od towardw i
ustug (VAT).
Sklep przewiduje nastepujgce rodzaje ptatnosci:

a. przedptata — ptatnosc¢ przelewem bankowym— wptata na rachunek bankowy
firmy petnej wartosci zamédwienia wyliczonej w kalkulacji, przed
dostarczeniem zaméwionego towaru,

b. za pobraniem — ptatnos¢ przy odbiorze towaru

c. przelewem on-line — wpfata na rachunek bankowy firmy petnej wartoSci
zamowienia wyliczonej w kalkulacji, przed dostarczeniem zamowionego
towaru,

Kupujgcy dokonuje zakupu towaru oraz zamowienia ustugi wediug cen oraz
wysokosci kosztow dostawy obowigzujgcych w chwili ztozenia zamowienia.
Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen oraz wysokos$ci kosztéw dostawy,
w szczegolnosci w przypadku zmiany cennikow ustug swiadczonych przez podmiot
realizujgcy dostawy. Postanowienie to nie dotyczy zamédwien juz realizowanych.
Aktualne ceny oraz wysoko$ci kosztow dostawy przedstawione sg na podstronie
Sklepu internetowego oraz sg widoczne na poziomie Koszyka.

VI REALIZACJA DOSTAWY

N

Dostawa nastepuje na adres wskazany przez Kupujgcego w zamowieniu.

Dostawy sg realizowane poprzez firme kurierskg DPD lub InPost. Wysytka towaru
nastepuje niezwlocznie po otrzymaniu i potwierdzeniu zamowienia przez Sklep
internetowy selectshop.pl i jest realizowana w ciggu 48 godzin, w dni robocze.

W niektérych przypadkach dostawa moze wynosi¢ do 7 dni. W takich przypadkach
Kupujacy jest informowany o tym przy potwierdzaniu zaméwienia przez Sklep.
Zamoéwiony towar dostarczany jest za pomocg firmy kurierskiej DPD lub InPost.
Kupujacy jest obcigzany kosztami dostawy okreslonymi w cenniku transportu, w
kwocie 17 ztotych w przypadku zamowien nie przekraczajgcych kwoty 40 ztotych. W
przypadku zamowien przekraczajgcych kwote 40 ztotych, a nie przekraczajgcych
kwoty 150 ztotych koszt transportu wynosi 10 ztotych. Zamowienia powyzej kwoty
150 ztotych objete sg darmowg wysyika.

Zamowienia realizowane sg w dni robocze od 8:30 — 17:00.

Kupujgcy ma mozliwos¢ wyboru innej formy dostawy ( przewoznika) niz oferowane
na Stronie Sklepu internetowego. W takim przypadku jednak, ryzyko utraty,
uszkodzenia oraz odpowiedzialnos¢ za przesytke z chwilg wydania jej przez
Sprzedawce przewoznikowi spoczywa na Kupujgcym.

W przypadku sytuacji opisanej powyzej w pkt 6 informacja o odpowiedzialnoéci za
przesytke przekazywana jest Kupujgcemu przez Sprzedawce drogg e-mail na
wskazany adres kontaktowy po ztozeniu zamdwienia.



8.

10.

11.

VII

Jezeli Sprzedawca nie moze spetni¢ Swiadczenia z tego powodu, ze towar nie jest
dostepny, niezwiocznie, najpozniej jednak w terminie trzydziestu dni od zawarcia
Umowy, zawiadomi o tym Kupujgcego, ktéry podejmie decyzje o dalszych losach
ztozonego przez niego zamdéwienia.

Jezeli Sprzedawca nie moze wykonaé¢ swiadczenia o wiasciwosciach indywidualnie
zamdéwionych przez Kupujgcego z powodu przejsciowej niemoznosci jego spetnienia,
Sprzedawca moze za zgodg Kupujgcego spetni¢ $wiadczenie zastepcze,
odpowiadajgce tej samej jakosci i przeznaczeniu oraz za te samg cene lub
wynagrodzenie lub w inny ustalony przez Strony sposéb.

Zaleca sie, aby Konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu Cywilnego, w miare
mozliwosci dokonat sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu przesytki i w
obecnosci przedstawiciela podmiotu realizujgcego dostawe (kurier, operator
pocztowy, etc.) spisat odpowiedni protokét. Sprawdzenie przesytki utatwi i
przyspieszy dochodzenie ewentualnych roszczeh od podmiotu odpowiedzialnego w
przypadku mechanicznego uszkodzenia przesyiki powstatego w trakcie transportu. W
takich sytuacjach zaleca sie, aby Konsument skontaktowat sie w miare mozliwosci w
jak najszybszym czasie ze Sprzedawcy telefonicznie: 530 597 955 bgdz na adres
e-mail: info@selectshop.pl

Kupujacy ktory nie jest Konsumentem w rozumieniu art.221 Kodeksu Cywilnego, jest
zobowigzany do sprawdzenia stanu towaru po dostarczeniu przesytki i w obecnosci
przedstawiciela podmiotu realizujgcego dostawe (kurier, operator pocztowy etc.). W
przypadku stwierdzenia uszkodzenh mechanicznych przesytki powstatych w trakcie
transportu klient powinien spisac¢ protokoét szkody i niezwtocznie skontaktowac sie ze
Sprzedawcg telefonicznie: 530 597 955 bgdz na adres email: info@selectshop.pl

REKLAMACJE - Odpowiedzialnos¢ za

niezgodnosc¢ towaru z umowag

1.

W  przypadku braku zgodnosci towaru z umowg konsumentowi przystugujg
uprawnienia okredlone w Ustawie o prawach konsumenta z dnia 14 maja 2014r.
Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnosé za brak zgodnosci towaru z umowg
istniejgcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili,
chyba ze termin przydatnosci towaru do uzycia, okreslony przez przedsiebiorce, jego
poprzednikéw prawnych Iub osoby dziatajgce w ich imieniu, jest dtuzszy.
Domniemywa sie, ze brak zgodnoéci towaru z umowa, ktéry ujawnit sie przed
uptywem dwoch lat od chwili dostarczenia towaru, istniat w chwili jego dostarczenia,
o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze
specyfikg towaru lub charakterem braku zgodnosci towaru z umowa.

Przedsiebiorca nie moze powotywac sie na uptyw terminu do stwierdzenia braku
zgodnosci towaru z umowg okreslonego w ustepie powyzej, jezeli brak ten
podstepnie zatait.

W odniesieniu do towaréw z elementami cyfrowymi, przedsiebiorca ponosi
odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci z umowg tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej
dostarczanych w sposéb ciagty, ktory wystgpit lub ujawnit sie w czasie, w ktérym
zgodnie z umowa miaty by¢ dostarczane. Czas ten nie moze by¢ krotszy niz dwa lata
od chwili dostarczenia towaru z elementami cyfrowymi. Domniemywa sie, ze brak



zgodnosci tresci cyfrowej lub ustugi cyfrowej z umowag wystgpit w tym czasie, jezeli w
tym czasie sie ujawnit.

5. Adresem reklamacyjnym jest: Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert
Zapora ul. Boya-Zelenskiego 11, 35-105 Rzeszow

6. Termin na rozpatrzenie reklamacji przez Przedsiebiorce wynosi 14 dni.

7. Sklep nie przyjmuje paczek za pobraniem. Wszelkie koszty zasadnej reklamac;ji
zostang zwrocone klientowi na wskazane przez klienta konto.

[Naprawa lub wymiana towaru]

1. Jezeli towar jest niezgodny z umowa, konsument moze zgdac¢ jego naprawy lub
wymiany.

2. Przedsiebiorca moze dokona¢ wymiany, gdy konsument Zzgda naprawy, lub
przedsiebiorca moze dokona¢ naprawy, gdy konsument Zzgda wymiany, jezeli
doprowadzenie do zgodnosci towaru z umowg w sposob wybrany przez konsumenta
jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla przedsigbiorcy. Jezeli
naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztow dla
przedsiebiorcy, moze on odmowi¢ doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa.

3. Przy ocenie nadmiernosci kosztow dla przedsigebiorcy uwzglednia sie wszelkie
okolicznosci sprawy, w szczegoélnosci znaczenie braku zgodnosci towaru z umowa,
warto$¢ towaru zgodnego z umowg oraz nadmierne niedogodnosci dla konsumenta
powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowa.

4. Przedsiebiorca dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w
ktorej przedsiebiorca zostat poinformowany przez konsumenta o braku zgodnosci z
umowa, i bez nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta, uwzgledniajgc specyfike
towaru oraz cel, w jakim konsument go nabyt. Koszty naprawy lub wymiany, w tym w
szczegolnosci koszty optat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatdw, ponosi
przedsiebiorca.

5. Konsument udostepnia przedsigbiorcy towar podlegajgcy naprawie lub wymianie.
Przedsiebiorca odbiera od konsumenta towar na swoj koszt.

6. Jezeli towar zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci towaru z
umowaq, przedsiebiorca demontuje towar oraz montuje go ponownie po dokonaniu
naprawy lub wymiany albo zleca wykonanie tych czynno$ci na swdj koszt.

7. Konsument nie jest zobowigzany do zapfaty za zwykle korzystanie z towaru, ktory
nastepnie zostat wymieniony.

[Oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpienie od umowy]

1. Jezeli towar jest niezgodny z umowg, konsument moze ztozy¢ oswiadczenie o
obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy, gdy:
1) przedsigbiorca odmowit doprowadzenia towaru do zgodnosci z umowg zgodnie z
art. 43d ust. 2;
2) przedsigbiorca nie doprowadzit towaru do zgodnos$ci z umowg zgodnie z art. 43d
ust. 4-6;
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3) brak zgodnosci towaru z umowg wystepuje nadal, mimo Ze przedsiebiorca
prébowat doprowadzi¢ towar do zgodnosci z umowa;

4) brak zgodnosci towaru z umowg jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny
albo odstgpienie od umowy bez uprzedniego skorzystania ze Srodkéw ochrony
okreslonych w art. 43d;

5) z oswiadczenia przedsiebiorcy lub okolicznosci wyraznie wynika, Zze nie
doprowadzi on towaru do zgodnosci z umowg w rozsagdnym czasie lub bez
nadmiernych niedogodnosci dla konsumenta.

Obnizona cena musi pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w
jakiej wartos¢ towaru niezgodnego z umowg pozostaje do wartosci towaru zgodnego
Z umowa.

Przedsiebiorca zwraca konsumentowi kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa
obnizenia ceny niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
odwiadczenia konsumenta o obnizeniu ceny.

Konsument nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci towaru z umowg jest
nieistotny. Domniemywa sig, ze brak zgodnosci towaru z umowg jest istotny.

Jezeli brak zgodnosci z umowg dotyczy jedynie niektérych towarow dostarczonych
na podstawie umowy konsument moze odstgpi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do
tych towarow, a takze w odniesieniu do innych towaréw nabytych przez konsumenta
wraz z towarami niezgodnymi z umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwaé, aby
konsument zgodzit sie zatrzymaé wytgcznie towary zgodne z umowa.

W razie odstgpienia od umowy konsument niezwtocznie zwraca towar przedsiebiorcy
na jego koszt. Przedsiebiorca zwraca konsumentowi cene niezwiocznie, nie pozniej
niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania towaru lub dowodu jego odestania.
Przedsiebiorca dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb
zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

Konsument moze powstrzymac¢ sie z zaptatg ceny do chwili wykonania przez
przedsiebiorce obowigzkéw wynikajgcych z art. 43d i art. 43e ustawy o prawach
konsumenta.

GWARANCJA

Towary sprzedawane za posrednictwem Sklepu internetowego selectshop.pl sg
objete gwarancjg Sprzedawcy oraz Producenta. Producent jak i przedawca udzielajg
rocznej gwarancji na zakupiony produkt. Sprzedawca odpowiada za niezgodno$é
towaru z umowg zgodnie z ustawg o prawach konsumenta.

Szczegdbtowe warunki realizacji gwarancji sg przedstawione w druku gwaranciji
wystawionej przez gwaranta.

IX WYMIANA

1.

2.

Kupujgcemu przystuguje prawo wymiany danego towaru na inny rozmiar lub model w
ciggu 14 dni od dnia otrzymania produktu.
Koszty wysyitki w dwie strony ponosi Kupujacy.
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Odsytany towar nie moze nosi¢ Sladow uzytkowania, powinien posiadaé fabryczne
opakowanie oraz metki, w innym przypadku towar zostanie odestany do Kupujgcego
na jego koszt.

Wymiana zostanie zrealizowana niezwtocznie po otrzymania przesytki przez Sklep
nie pézniej niz do 14 dni od daty otrzymania.

Wymiany prosimy wczesniej ustala¢ z obstugg Sklepu internetowego selectshop.pl
Aby dokona¢ wymiany towaru nalezy odesta¢ do nas towar na wtasny koszt (zgodnie
z regulaminem). Nastepnie prosimy ztozy¢é nowe zaméwienie (postepujgc doktadnie
tak samo jak w przypadku pierwszego zamowienia) i w polu uwagi wpisac ,Dotyczy
wymiany z zamowienia nr........ ” podajgc w miejsce kropek numer zaméwienia, ktére
chcemy zwrdci¢. Do odsytanej paczki prosze wiozy¢ dowdd zakupu (paragon/faktura)
oraz wypetniony formularz wymiany towaru. Wymieniany towar nie moze nosié¢
Sladéw uzytkowania i musi posiada¢ wszystkie metki i firmowe emblematy. Wymiana
towaru nastepuje w momencie dostarczenia przesytki zwrotnej. Istnieje mozliwos¢
zamowienia towaru o innej wartosci (doliczenie réznicy ceny ptatnej przy odbiorze w
przypadku towaru drozszego lub jej zwrot na konto w przypadku towaru o nizszej
wartosci).

ODSTAPIENIE OD UMOWY - ZWROTY

PRODUKTOW

1.

Konsument, na podstawie art. 27 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta, ktory zawart
umowe na odlegtos¢, moze od niej odstgpi¢ bez podania przyczyny i bez ponoszenia
kosztow, z wyjatkiem kosztéw okreslonych w art. 33, 34 oraz 35 Ustawy o prawach
konsumenta, sktadajgc stosowne oswiadczenie na piSmie w terminie czternastu dni
od dnia doreczenia mu przedmiotu umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy
wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie mozna wysta¢ drogg
elektroniczng na adres:

info@selectshop.pl badz tez listownie na adres:

Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora

ul. Boya-Zelenskiego 11,

35-105 Rzeszdéw

Oswiadczenie moze zosta¢ ztozone na formularzu ktéry stanowi Zatgcznik do
niniejszego Regulaminu i ktére zostato wystane do Konsumenta wraz z produktem,
dostepnym réwniez pod adresem www.selectshop.pl lub w innej formie, zgodnie z
ustawg o prawach Konsumenta.

Wraz z oswiadczeniem, o ktérym mowa w punkcie 1, Klienta prosi sie rowniez o
przestanie informacji o aktualnym numerze konta, na ktéry nalezy dokonac¢ zwrotu
naleznosci.

Sprzedawca potwierdza Konsumentowi niezwtocznie po otrzymaniu oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy jego otrzymanie. Potwierdzenie takie wysytane jest na adres
e-mail, podany przy Zamowieniu lub wskazany jako kontaktowy na ztozonym
oswiadczeniu o odstgpieniu od umowy.

W razie odstgpienia od Umowy, Umowa jest uwazana za niezawartg.

Konsument ma obowigzek zwrdéci¢ produkt lub produkty niezwtocznie, nie pdzniej niz
14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od Umowy.
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10.

1.

12.

13.

14.

Konsument zwraca przedmiot lub przedmioty Umowy od ktérej odstgpit na wiasne
ryzyko oraz koszt.

Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci produktu Iub
produktow bedacych przedmiotem Umowy, nastepujgce po korzystaniu z produktu
lub produktéw w sposéb wykraczajgcy poza zwyklty zarzad produktem, w celu
stwierdzenia cech, funkcjonalnosci oraz charakteru produktu.

Sprzedawca niezwiocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Konsumenta, zwrdci Konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszt dostarczenia produktu z
zastrzezeniem, ze:

a. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
zaptaty, jakiego uzyt Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie
na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami;

b. W przypadku wybrania przez Konsumenta sposobu dostarczenia produktu
inny niz najtanszy zwykly sposéb dostarczenia oferowany przez Sprzedawce,
Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych
przez niego dodatkowych kosztéw;

c. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci produktu
bedace wynikiem korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny
do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonalnosci o czym mowa w pkt. 8
powyzej;

Konsument, w przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ na ustugi
rozpoczete za zgodg Konsumenta przed uptywem terminu odstgpienia od Umowy,
ma obowigzek zaptaty za swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia od Umowy.
Kwote zaptaty oblicza sie proporcjonalnie do zakresu spetnionego swiadczenia, z
uwzglednieniem uzgodnionej w Umowie ceny lub wynagrodzenia. Jezeli cena lub
wynagrodzenie sg nadmierne, podstawg obliczenia tej kwoty jest wartos¢ rynkowa
spetnionego swiadczenia.

Konsument nie ponosi kosztow dostarczania tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane
na nosniku materialnym, jezeli nie wyrazit zgody na spetnienie swiadczenia przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy lub nie zostat poinformowany o utracie
przystugujgcego mu terminu prawa odstgpienia od Umowy w chwili udzielania takiej
zgody lub przedsiebiorca nie dostarczyt potwierdzenia zgodnie z art. 15 ust. 1 i art.
21 ust. 1 Ustawy o prawach konsumenta.

Sprzedawca moze wstrzymac sie ze zwrotem zaptaty otrzymanej od Konsumenta do
chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta dowodu jej
odestfania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesnie;.

Konsumentowi, zgodnie z art. 39 Ustawy o prawach konsumenta nie przystuguje
prawo do odstgpienia od Umowy w przypadkach:

a. o Swiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng
zgodg Konsumenta, ktory =zostat poinformowany przed rozpoczeciem
Swiadczenia, ze po spetnieniu swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo
odstgpienia od Umowy

b. w ktérej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad
ktérymi Sprzedawca nie sprawuje kontroli i ktére mogag wystgpi¢ przed
uptywem terminu do odstgpienia od Umowy;
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w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana,
wyprodukowana wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu
jego zindywidualizowanych potrzeb;

d. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz ulegajgca szybkiemu zepsuciu
lub majaca krotki termin przydatnosci do uzycia;

e. w ktérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz dostarczana w
zapieczetowanym opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna
zwrdéci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledow higienicznych, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

f. w ktorej przedmiotem sSwiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze
wzgledu na swoj charakter, zostajg nieroztgcznie potgczone z innymi
rzeczami;

g. w ktérej przedmiotem $Swiadczenia sg napoje alkoholowe, ktérych cena
zostata uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie
moze nastgpi¢ dopiero po 30 dni i ktérych wartos¢ zalezy od wahan na rynku,
nad ktérymi przedsiebiorca nie ma kontroli;

h. w ktoérej konsument wyraznie zgdat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w
celu dokonania pilnej naprawy lub konserwaciji; jezeli przedsiebiorca swiadczy
dodatkowo inne ustugi niz te, ktdorych wykonania Konsument zgdat, lub
dostarcza rzeczy inne niz czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy
lub konserwaciji, prawo do odstgpienia od Umowy przystuguje Konsumentowi
w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

i. w ktérej przedmiotem swiadczenia sg nagrania dzwiekowe lub wizualne albo
programy komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli
opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;

j- 0 dostarczenie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z wyjagtkiem umowy o
prenumerate;

k. zawartej na drodze aukcji publicznej;

. o $wiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw
mieszkalnych, przewozu rzeczy, najmu samochodow, gastronomii, ustug
zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub
kulturalnymi, jezeli w Umowie oznaczono dzieh lub okres swiadczenia ustugi;

m. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nos$niku

materialnym, jezeli spetnienie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg

Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy i po

poinformowaniu go przez przedsiebiorce o utracie prawa odstgpienia od

Umowy;

XI SWIADCZENIE USLUG DROGA
ELEKTRONICZNA

1. Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Sklepu internetowego dostepnego pod
adresem www.selectshop.pl nastepujgce Ustugi Elektroniczne:
a. zatozenie i prowadzenie Konta w Sklepie internetowym
b. umozliwienie ztozenia zamowienia poprzez odpowiedni Formularz
c. Newsletter



10.

1.

12.

Swiadczenie Ustug elektronicznych przez Ustugodawce jest bezptatne.

Umowa o swiadczenie Ustug Elektronicznych polegajgcych na prowadzeniu Konta w
Sklepie internetowym oraz sSwiadczenia Ustugi Newsletter zawarte sg na czas
nieoznaczony.

Umowa o $wiadczenie ustugi elektronicznej polegajacej na umozliwieniu ztozenia
zamoéwienia poprzez odpowiedni Formularz zawierana jest na czas oznaczony i
ulega rozwigzaniu z chwilg ztozenia zaméwienia albo zaprzestania sktadania
zamowienia przez Ustugobiorce.

Zalecane wymagania techniczne wspétpracy z systemem teleinformatycznym to:
komputer z dostepem do Internetu, dostep do poczty elektronicznej, przeglagdarka
internetowa: Internet Explorer w wersji 7.0 lub nowszej z witgczong obstugg
JavaScript i cookies, Mozilla Firefox w wersji 4.0 lub nowszej z wigczong obstugg
JavaScript i cookies albo Google Chrome w wersji 8 lub nowszej. Zalecana
rozdzielczo$¢ monitora 1024x768 pikseli.

Ustugobiorca jest zobowigzany do korzystania ze Sklepu internetowego w sposéb
zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie dobr
osobistych i praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich. Ustugobiorce obowigzuje
zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym. Zabronione jest korzystanie z
Ustug elektronicznych w sposob bezprawnie zaktdcajgcy funkcjonowanie Sklepu
internetowego poprzez uzycie okreslonego oprogramowania lub urzgdzen oraz
rozsytanie lub umieszczanie w Sklepie internetowym niezamdwionej informaciji
handlowe.

Ustugobiorca moze sktada¢ reklamacje zwigzane ze $Swiadczeniem ustugi
elektronicznej za posrednictwem Sklepu internetowego www.selectshop.pl poprzez
wystanie wiadomosci e-mail na adres poczty elektronicznej: info@selectshop.pl lub
pisemnie na adres: Przedsiebiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora, ul.
Boya-Zelenskiego 11, 35-105 Rzeszéw. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje
niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni liczonych od dnia ztozenia reklamaciji.
Ustugobiorca moze wypowiedzie¢ ze skutkiem natychmiastowym bezterminowg
ustuge o Swiadczenie Ustugi elektronicznej o charakterze ciggtym w kazdym czasie i
bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie stosownego oswiadczenia za
posrednictwem poczty elektronicznej na adres: info@selectshop.pl lub pisemnie na
adres:  Przedsiebiorstwo  Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora ul.
Boya-Zelenskiego 11, 35-105 Rzeszdw.

Ustugodawca moze wypowiedzie¢ bezterminowg umowe o $wiadczenie Ustugi
elektronicznej w przypadku gdy Ustugobiorca obiektywnie lub uporczywie narusza
Regulamin, a w szczegdlnosci gdy dostarcza tresci o charakterze bezprawnym, po
bezskutecznym, jednokrotnym wezwaniu do zaprzestania, z wyznaczeniem
odpowiedniego terminu. Umowa w takim wypadku wygasa po uptywie 7 dni od
ztozenia o$wiadczenia woli o wypowiedzeniu.

Na drodze porozumienia stron, Ustugodawca i Ustugobiorca mogg rozwigza¢ mowe
o $wiadczenie Ustugi drogg elektroniczng w kazdym czasie.

Wypowiedzenie Umowy o $wiadczenie ustugi elektronicznej zawartej na czas
nieoznaczony przez Ustugodawce lub Ustugobiorce nie narusza praw lub swiadczen
nabytych przez Strony w czasie trwania Umowy.

Ustugodawca udzieli odpowiedzi w sprawie Reklamacji na podany przez
Ustugobiorce adres e-mail lub w inny, uzgodniony przez Strony sposob.
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Zmiana tresci niniejszego Regulaminu moze nastgpi¢ po uprzednim poinformowaniu
Uzytkownikdw o zakresie przewidywanych zmian nie pozniej niz w terminie 14 dni
przed dniem ich wejscia w zycie.
Zamowienia ztozone w trakcie obowigzywania poprzedniej wersji Regulaminu bedg
realizowane zgodnie z jego postanowieniami. Jezeli Uzytkownik nie zgadza sie na
wprowadzenie zmian w Regulaminie moze usungé swoje Konto.
Ewentualne spory powstate pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktory jest
Konsumentem w rozumieniu art.221 Kodeksu Cywilnego, rozstrzygane beda przez
sgd powszechny wtadciwy zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania cywilnego.
Ewentualne spory powstate pomiedzy Sprzedawcg a Klientem, ktory nie jest
konsumentem w rozumieniu art.221 Kodeksu Cywilnego, rozstrzygane bedg przez
sad powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Sklepu.
Uzytkownicy mogg kontaktowac sie ze Sprzedawcg w nastepujgcy sposéb:

a. telefon: 530 597 955
e-mail: info@selectshop.pl
formularzem kontaktowym
pisemnie na adres:Przedsigbiorstwo Wielobranzowe ,RAPU” Robert Zapora
ul. Boya-Zelenskiego 11, 35-105 Rzeszow
Klienci mogg uzyskaé¢ dostep do niniejszego Regulaminu w kazdym czasie za
posrednictwem linku zamieszczonego na stronie gtéwnej Sklepu internetowego
selectshop.pl.pl.
Regulamin moze zosta¢ utrwalony, pozyskany i odtworzony poprzez jego
wydrukowanie lub zapisanie go na odpowiednim nosniku danych.
Nazwa Sklepu internetowego selectshop.pl, adres pod ktéorym jest dostepny:
www.selectshop.pl oraz wszelkie materiaty w nim sie znajdujgce stanowig przedmiot
prawa autorskiego i podlegajg ochronie prawnej. Wykorzystywanie i
rozpowszechnianie ich bez zgody witasciciela Sklepu jest zabronione.
Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 1 stycznia 2023r.

Qoo
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